ALIADOS(SALUD

3er informe de seguimiento del COPASST a medidas de prevencion y
contencion de contagio con el coronavirus COVID-19 en el sector salud

El comité paritario de seguridad y salud en el trabajo de la IPS Aliados en Salud
junto a Belén Colmenares, representante de la ARL SURA, se retne el dia de hoy 16
de Julio de 2020 para realizar el respectivo seguimiento a las medidas de prevencion
y contencién de contagio con el COVID-19, dado lo anterior se presenta el siguiente
informe:

Inicialmente se hace una revision del protocolo de bioseguridad establecido en el
cual se identifican las acciones basicas y se evalia de forma cualitativa su
cumplimiento, de tal forma se obtiene un nivel de cumplimiento del 98% a
continuacion se describe cada uno de los items evaluados:

Lavado de manos (NIVEL DE CUMPLIMIENTO 100%) Se cuenta con los
recursos disponibles tales como Jabon, toallas de papel y agua para el
respectivo lavado de manos, el personal conoce el protocolo de manos y lo
aplica de conformidad a su tarea, el personal asistencial en los 5 momentos
y el personal administrativo cada 2 horas. Se realizan rondas de seguridad
en la cual se mide adherencia al protocolo del lavado de manos, se hace
enfasis en areas de mayor riesgo tales como consulta prioritaria, odontologia,
toma de muestras, vacunaciéon. (Ver anexo 1. Rondas de seguridad del
lavado de manos)

Distanciamiento Fisico: (NIVEL DE CUMPLIMIENTO 90%) Se cuenta con
demarcacion en sillas de salas de espera, filas de espera para el
cumplimiento, demarcacion de sillas en los consultorios, se realiza revision,
evidenciandose que aun se cuenta con dicha demarcacion (Ver anexo 2.
Demarcaciones) garantizando el mantenimiento de la distancia durante el
proceso administrativo de atencion, se cuenta con carteles informativos en
los cuales se incentiva a mantener la distancia, de la misma manera se
cuenta con auxiliar quien apoya, orienta y capacita a los usuarios en relacion
a las medidas de bioseguridad. Sin embargo, se ha identificado falta de
cultura y conciencia de la comunidad en general ya que en algunos casos no
sigue las instrucciones, ni acata la sefializacion vigente. Con relacion a todas
las orientaciones del protocolo se hacen capacitaciones con apoyo de una
auxiliar (Ver anexo 3. Capacitacion a usuarios)

Uso de tapabocas. (NIVEL DE CUMPLIMIENTO 100%) Todo el personal
cumple con el uso del tapabocas el cual es entregado en la entrada de la
institucion dejando reporte de ello en el formato estipulado, asi mismo se
puede evidenciar su uso en las inspecciones realizadas al uso de EPP, para
esta semana se difundio via WhatsApp al grupo de colaboradores video del

Av. 1 No. 16-69 Barrio La Playa  PBX: 5725111
aliadosensalud@gmail.com



ALIADOS(SALUD

Ministerio de Salud dispuesto en el siguiente link
https://www.youtube.com/watch?v=bkfxG475RUU errores mas frecuentes del uso
de tapabocas (Ver anexo 4. Evidencia de difusion) por otra parte, en cuento
a los usuarios el vigilante exige en la entrada el uso del tapabocas, se brinda
capacitacion acerca de las medidas de bioseguridad y el personal también
motiva y educa a los usuarios al uso adecuado del mismo.

Limpieza y desinfeccién de superficies, equipos, interruptores, etc.
(NIVEL DE CUMPLIMIENTO 100%) Se evidencia cumplimiento en los
procesos de limpieza y desinfeccion de conformidad al cronograma
estipulado.

Adecuado uso de Elementos de Proteccion Personal (NIVEL DE
CUMPLIMIENTO 90%) Los coordinadores de area estan apoyando a la
verificacion visual y la retroalimentacion con el personal acerca del uso de
EPP, se ha evidenciado baja adherencia a la careta en areas como PYP en
donde se ha hecho una sensibilizacion con las colaboradoras de manera
verbal. Se anexa formato de inspecciones realizadas (Ver Anexo 5.
Inspecciones de EPP)

En cuanto a las preguntas especificas por el Ministerio de Trabajo se procede a
revisar los soportes y discutir las preguntas, encontrando:

1. ¢Se haidentificado la cantidad de los EPP a entregar de acuerdo con

numero de trabajadores, cargo, areay nivel de exposicion al riesgo por
COVID-19? Evidencia: Base de trabajadores por cargo, tipo de
vinculacion, area de la clinica y clasificacion por nivel de exposicion
(directo, indirecto o intermedio).
Rta: Si, se revisan los registros de la semana, personal vinculado y activo
laborando 58 personas, se actualiza base de datos. de los 58 trabajadores,
4 estan en trabajo en casa y 54 estan laborando en la IPS, de conformidad a
los cargos algunos profesionales del area asistencial van entre 1 a 3 veces
por semana a realizar atenciones presenciales, ya que la IPS adoptd el
modelo de atencidon bajo teleorientacion, esta ultima medida a fin de evitar
aglomeraciones. Se anexa Base de datos. (Ver Anexo 6. Matriz de EPP y
base de datos de trabajadores.)

2. ¢Los EPP entregados cumplen con las caracteristicas establecidas por
el Ministerio de Salud y Proteccién Social? Evidencia: Ordenes de
compra, fichas técnicas de los EPP adquiridos
Rta: Si, los EPP cumplen con las caracteristicas. Se hizo una compra en el
mes de Marzo en el cual se dispuso provision para la contingencia, para esta
semana se inicio hacer uso de los EPP (batas quirdrgicas) y tapabocas
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entregados por la ARL, se anexan érdenes de compra y fichas técnicas de
los EPP adquiridos. (Ver Anexo 7. Ordenes de Compray Fichas técnicas)

3. ¢Se esta entregando los EPP a todos los trabajadores de acuerdo al

grado de exposicion al riesgo? Evidencia: Base de trabajadores por
cargo, tipo de vinculacion, area de la clinica y nivel de exposicion al
riesgo.
Rta: Si, se entregan de acuerdo a la matriz de EPP definida por tareas de
conformidad al lineamiento del ministerio de Salud y Proteccién Social, se
anexan actas de entrega de KIT segun corresponde (Ver Anexo 8. Matriz
de EPP y base de datos de trabajadores)

4. ;Los EPP se estan entregando oportunamente? Evidencia a entregar:
Base de trabajadores con registro de entrega de los EPP a cada
trabajador con la fechay hora de entrega.

Rta: Si se realiza entrega de los EPP, al ingreso de la institucion se entrega
el tabapocas que es desechable, los EPP reutilizables fueron entregados de
conformidad con las fechas en que los trabajadores iniciaron labores
presenciales, el KIT adicional para COVID-19 se entrega de conformidad con
la activacion de la ruta y los guantes son dispuestos en los consultorios a
través de la auxiliar de consultorios. A partir de la semana pasada que se
realizo el ajuste a los formatos y se socializ6 con el personal que debia
registrar la hora en el momento en el que se entrega, se han venido
reportando horas, sin embargo, se identifican 3 médicos que no reportan la
hora, se hace retroalimentacion verbal, se envia mensaje de difusién para
recordar la importancia del registro completo. (Ver Anexo 8. Soporte de
entregas de EPP)

5. ¢Se esta garantizando la entrega de los EPP en la cantidad y reemplazo
de uso requerido? Evidencia: Base de trabajadores con registro de
frecuenciay entrega de los EPP a cada trabajador.

Rta: Si, esto esta soportado en los formatos anteriores.

6. ¢Se haplaneado lo necesario para contar con suficiente inventario que
garantice la disponibilidad requerida para la entrega completa y
oportuna de los EPP? Evidencia: Cantidad de EPP en inventario y
proyeccion de la cantidad de EPP que se ha de adquirir
Rta: En el mes de Marzo se realizaron compras de los EPP necesarios de
conformidad al volumen de pacientes a atender y la matriz elaborada, asi
mismo se gestiono con la ARL para el apoyo de los EPP, se evidencia desde
hace dos semanas un consumo mayor en batas antifluidos, N95, polainas y
gorros, por el aumento de reporte de casos sospechosos, por tanto se ve la
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necesidad de proyectar nueva compra a fin de tener un stock suficiente (Ver
Anexo 9. Inventario disponible).

7. ¢Se coordin6 con la ARL el apoyo requerido para contar con los EPP
necesarios de acuerdo con lo dispuesto en el Decreto 488, Decreto 500
y Circular 29 del 2020 expedidos por el Ministerio del Trabajo?
Evidencia: Oficio de solicitud y respuestade la ARL o actacon acuerdos
y COmpromisos.
Rta: Teniendo en cuenta que la entrega de la ARL de EPP correspondia a
los 3 primeros meses y que esta no se realizé de forma completa se elabora
comunicado el cual es radicado a través de la plataforma de la ARL haciendo
solicitud de los EPP restantes del primer trimestre (Abril, Mayo y Junio) y los
EPP para el segundo trimestre.

Para constancia se firma en la ciudad San José de Cucuta, el dia 17 de Julio

de 2020:
Genny Paola Agredo Angarita Jht{nny Ma /
Representante del empleador Representante del empleador

Ao

i H{ivera Ana Paola Becerra
Representdhte de los trabajadores Representante de los trabajadores
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